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Warunki prowadzenia agencji zatrudnienia

1. posiadanie wymaganego wpisu do rejestru podmiotow prowadzgcych
agencje zatrudnienia (art. 18.), w tym przez przedsiebiorcow
zagranicznych z panstw EU/EOG, swiadczacych ustugi pracy
tymczasowej na terytorium RP;

2. ztozenie do marszatka wojewodztwa zawiadomienia okreslonego w art. 19i
ust. 1 przez przedsiebiorcow zagranicznych, o ktérych mowa w art. 18c ust.
1 pkt 4;

3. posiadanie lokalu, w ktorym sg Swiadczone ustugi (art. 19fa);

Agencja musi posiadac lokal, w ktorym faktycznie swiadczone beda ustugi
agencji zatrudnienia, a nie jedynie lokal wirtualny.

W przypadku, gdy agencja zatrudnienia (posiadajgca certyfikat) dziata jedynie
jako wirtualne biuro lub tzw. ,skrzynka kontaktowa” i w zwigzku z tym inspektor
pracy nie jest w stanie przeprowadzi¢ skutecznego postepowania kontrolnego
— wskazane jest powiadomienie wlasciwego marszatka wojewoédztwa
(WUP).
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Warunki prowadzenia agencji c.d.

4. podawanie w dokumentach, ogtoszeniach i ofertach numeru
wpisu do rejestru agencji zatrudnienia (art. 199);

5. przestrzeganie obowigzku przedstawiania marszatkowi
wojewodztwa corocznych informacji o dziatalnosci agencji
zatrudnienia (art. 19f );

=> w terminie do dnia 31 stycznia kazdego roku za rok poprzedni

6. przestrzeganie obowigzku informowania marszatka wojewddztwa
0 zmianie danych objetych wnioskiem o wpis do rejestru lub o
zaprzestaniu dziatalnosci, zawieszeniu albo wznowieniu
wykonywania dziatalnosci gospodarczej (art. 19e);
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Warunki prowadzenia agencjl

7. optacanie skladek na Fundusz Pracy (art. 104 ust. 1);

8. zakazu dyskryminacji ze wzgledu na pte¢, wiek,
niepetnosprawnosc¢, rase, religie, pochodzenie etniczne,
narodowosC, orientacje seksualng, przekonania polityczne
| wyznanie oraz ze wzgledu na przynaleznos¢ zwigzkowg - przez
podmioty swiadczgce ustugi okreslone w art. 18 ust. 1 lub 18c, w
tym dyskryminacja osob, dla ktérych podmioty te poszukujg
zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej (art. 19c);
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Warunki prowadzenia agencjl

9. przestrzeganie zakazu pobierania kwot innych niz
wymienione w art. 85 ust. 2 pkt 7 - od osob, dla ktorych agencja
lub podmioty, o ktérych mowa w art. 18c ustawy poszukujg
zatrudnienia lub innej pracy zarobkowe] lub ktorym udzielaja
pomocy w wyborze odpowiedniego zawodu | miejsca zatrudnienia;

= kwoty inne niz kwoty nalezne agencji zatrudnienia z tytutu
faktycznie poniesionych kosztow zwigzanych ze skierowaniem do
pracy za granicg, poniesione na:

a) dojazd i1 powrot osoby skierowanej,
b) wydanie wizy,

c) badania lekarskie,

d) ttumaczenia dokumentow.
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Prowadzenie posrednictwa pracy w zakresie kierowania
osoOb do pracy za granica
u pracodawcow zagranicznych, o ktorym mowa w art. 85

1. kierowanie do pracy za granicg u pracodawcow
zagranicznych wylacznie bezposrednio do pracodawcy
zagranicznego (art.85 ust.2);

2. zawieranie przez agencje zatrudnienia pisemne] umowy
z osobami kierowanymi do pracy za granicg u pracodawcow
zagranicznych (art. 85 ust. 2);

3. przekazanie przez agencje zatrudnienia lub podmiot, o ktérych
mowa w art. 18c ustawy osobie, kierowanej do pracy za granicg
albo pracy tymczasowe] - do podmiotu dziatajgcego poza
terytorium RP, na pismie informacji o kosztach, optatach i
innych naleznosciach, w tym okreslonych w art. 85 ust. 2 pkt
7, zwigzanych z kierowaniem do pracy oraz podjeciem
| wykonywaniem pracy za granica;

@ PANSTWOWA INSPEKCJA PRACY WWW.pP i P.goVv. pI 6



Prowadzenie posrednictwa pracy w zakresie kierowania osob
do pracy za granicg
u pracodawcow zagranicznych, o ktorym mowa w art. 85

4. przestrzeganie zakazu pobierania dodatkowych optat,
Innych niz okreslone w art. 85 ust. 2 pkt 7 ustawy (art. 18c
ust. 2 pkt 7);

5. informowanie  przez agencje zatrudnienia  0séb
kierowanych do pracy za granicg o zaliczaniu
udokumentowanych okreséw zatrudnienia za granicg u
pracodawcoéw zagranicznych do okreséw pracy w RP, w
zakresie uprawnien pracowniczych (art. 85 ust.4);

6. zawieranie przez agencje zatrudnienia pisemnej umowy
z pracodawcyg zagranicznym, do ktoérego zamierza
kKierowac osoby do pracy za granicg art. 85 ust. 3);
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Prowadzenie posrednictwa pracy w zakresie kierowania osob
do pracy za granicg
u pracodawcow zagranicznych, o ktorym mowa w art. 85

7. prowadzenie przez agencje zatrudnienia wykazu podmiotow,
do ktorych kierowane sg osoby do pracy za granicg (art.85 ust.
3a pkt 1);

8. prowadzenie przez agencje zatrudnienia wykazu o0soéb
kierowanych do pracy za granicg (art. 85 ust. 3a pkt 2);

9. przekazanie informacji o Kkosztach, optatach 1 Iinnych
naleznosciach, w tym okreslonych w art. 85 ust. 2 pkt 7,
osobom kierowanym za granice w celu nabywania umiejetnosci
praktycznych, w formie odbywania praktyki absolwenckiej,
praktyki lub stazu zawodowego - niebedgcych zatrudnieniem
lub inng pracg zarobkowg (art. 19d ust. 2);
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Powiladomienia

a

Okregowy inspektor pracy powiadamia marszatka wojewodztwa o
naruszeniach warunkow prowadzenia agencji zatrudnienia,
okreslonych w przepisach u.p.z., ktore mogq stanowic
uzasadnienie wykreslenia podmiotu z rejestru agenciji,.tj..

art. 19 pkt 2 i 3 (zastosowanie postepowania wykroczeniowego lub skierowanie
zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia przestepstwa, z tytutu naruszenia art. 121-121b
oraz ogtoszenie upadtosci lub otwarcie likwidacji wobec podmiotu Swiadczgcego ustugi
agencji zatrudnienia);

art. 19c¢ (zakaz dyskryminaciji);

art. 19d (zakaz pobierania optat innych niz okreslone w art. 85 ust. 2 pkt 7, obowigzek
przekazania pisemnej informaciji o kosztach, optatach i innych naleznosciach zwigzanych
z kierowaniem do pracy, podjeciem i wykonywaniem pracy za granicg);

art. 85 ust. 2 - 5 (zasady swiadczenia ustug w zakresie kierowania do pracy za granicg

u pracodawcow zagranicznych);

oraz o nieprawidtowosciach polegajgcych na przekazaniu marszatkowi wojewodztwa
informacji, o ktérych mowa w art. 18e ust. 2 pkt 1 i ust. 3 i art. 19e pkt. 1, niezgodnych ze
stanem faktycznym.
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Kierowanie cudzoziemcoéw z panstw spoza UE do zatrudnienia
lub innej pracy zarobkowej do podmiotéow prowadzacych
dzialalnos¢ na terytorium RP

Z dniem 1 czerwca 2017 r. weszta w zycie ustawa z 7 kwietnia 2017 r.
0 zmianie ustawy o0 zatrudnianiu pracownikow tymczasowych oraz
niektorych innych ustaw, ktora wyodrebnita nowy rodzaj posrednictwa
pracy, tj. prowadzenie dziatalnosci gospodarczej w zakresie
Swiadczenia ustug posrednictwa pracy, polegajgcych w szczegdlnosci
na kierowaniu cudzoziemcow do zatrudnienia lub innej pracy
zarobkowe] do podmiotow prowadzacych dzialalnosS¢é na
terytorium Rzeczypospolite] Polskiej.

Zgodnie z dokonang zmiang przepisow -— jest to dziatalnosc¢
regulowana, ktéra wymaga wpisu do rejestru podmiotow
prowadzgcych agencje zatrudnienia (art. 18 ust. 1 pkt 1 lit. g u.p.z.).

@ PANSTWOWA INSPEKCJA PRACY Www.pip.gov.pl 10



Kierowanie cudzoziemcéw z panstw spoza UE do zatrudnienia
lub innej pracy zarobkowej do podmiotéow prowadzacych
dzialalnos¢ na terytorium RP

Na mocy nowelizacji wprowadzono rowniez nowe obowiazkKi
agencji zatrudnienia swiadczgcych ustugi kierowania
cudzoziemcow do zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej do
podmiotow prowadzgcych dziatalnos¢ na terytorium Polski.

Agencja zatrudnienia w ramach ustugi okreslonej w art. 18
ust. 1 pkt 1 lit. g u.p.z. moze kierowac cudzoziemcow do
zatrudnienia lub innej pracy zarobkowe) wytacznie
bezposrednio do podmiotow prowadzacych dziatalnos¢ na
terytorium RP
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Kierowanie cudzoziemcéw z panstw spoza UE do zatrudnienia
lub innej pracy zarobkowej do podmiotéow prowadzacych
dzialalnos¢ na terytorium RP

Zakres kontroli obejmuje w szczegolnosci nastepujgce zagadnienia:

1. przestrzeganie przez agencje zatrudnienia nakazu kierowania
cudzoziemcow do zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej wylgcznie
bezposrednio do podmiotow prowadzacych dziatalnos¢ na
terytorium RP, powierzajgcych wykonanie zatrudnienia lub innegj
pracy zarobkowej cudzoziemcowi (art. 85a ust. 1 u.p.z.);

2. zawieranie przez agencje zatrudnienia pisemnej; umowy z
cudzoziemcem kierowanym do podmiotow prowadzgcych dziatalnosc¢
na terytorium RP (art. 85a ust. 2 u.p.z.), obejmujgce] obowigzkowe
elementy tresci, wymienione w art. 85a ust. 3 u.p.z., a takze
przedstawienie cudzoziemcowi — przed podpisaniem umowy — jej
pisemnego ttumaczenia na jezyk zrozumialy dla cudzoziemca (art.
85a ust. 4 u.p.z.);
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Kierowanie cudzoziemcéw z panstw spoza UE do zatrudnienia
lub innej pracy zarobkowej do podmiotow prowadzacych
dzialalnos¢ na terytorium RP

3. poinformowanie przez agencje zatrudnienia na pismie:

a) cudzoziemca, w jezyku dla niego zrozumiatym — o
zasadach dotyczacych wjazdu, pobytu I pracy
cudzoziemcow na terytorium RP (art. 85a ust. 5 pkt 1
u.p.z.);

b) podmiotu, do ktérego agencja zatrudnienia kieruje
cudzoziemcow — o zasadach dotyczgcych wjazdu,
pobytu i pracy cudzoziemcow na terytorium RP, a takze
o obowigzkach okreslonych w art. 88h i 88i u.p.z. (art.
85a ust. 5 pkt 2 u.p.z.);
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Kierowanie cudzoziemcéw z panstw spoza UE do zatrudnienia
lub innej pracy zarobkowej do podmiotéow prowadzacych
dzialalnos¢ na terytorium RP

4. prowadzenie przez agencje zatrudnienia:

a) wykazu podmiotéw, do ktorych sg kierowani cudzoziemcy do
zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej, zawierajgcego w
szczegolnosci oznaczenie podmiotu i okreslenie jego siedziby
(art. 85a ust. 6 pkt 1 u.p.z.);

b) wykazu cudzoziemcoéw kierowanych do zatrudnienia lub innegj
pracy zarobkowej, zawierajgcego imie | nazwisko, obywatelstwo
| date urodzenia cudzoziemca oraz oznaczenie podmiotu, do
ktorego skierowano cudzoziemca do pracy, okreslenie jego
siedziby, okresy zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej (art.
85a ust. 6 pkt 2 u.p.z.).
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Wykroczenia

« Kto powierza zatrudnienie lub wykonywanie innej pracy zarobkowej cudzoziemcowi
kierowanemu przez podmiot niebedacy agencjq zatrudnienia, podlega karze
grzywny nie nizszej niz 3000 zf (art. 120 ust. 7 u.p.z.).

« Kto, prowadzgc agencje zatrudnienia swiadczgcg ustuge, o ktorej mowa w art. 18 ust.
1 pkt 1 lit. g:

* nie kieruje cudzoziemca do zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej bezposrednio
do podmiotéw prowadzacych dziatalnosé na terytorium RP, lub

* nie zawiera z cudzoziemcem umowy, o ktérej mowa w art. 85a ust. 2, lub

« zawiera te umowe niezgodnie z warunkami okreslonymi w art. 85a ust. 3, lub

* nie przedstawia cudzoziemcowi pisemnego ttumaczenia tej umowy, lub

* nie przedstawia cudzoziemcowi lub podmiotowi pisemnej informacji, o ktérej
mowa
w art. 85a ust. 5, lub

* nie prowadzi wykazéw, o ktérych mowa w art. 85a ust. 6,
podlega karze grzywny nie nizszej niz 4000 zt (art. 121 ust. 8 u.p.z.).
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Agencje pracy tymczasowe]

« W miare mozliwosci kontrole sg prowadzone

rownolegle: agencji pracy tymczasowe] 1 U
pracodawcy uzytkownika 1 swoim zakresem
obejmuja tych samych pracownikow
tymczasowych

« Zakres kontroli: przestrzeganie przepisow ustawy
O promocji zatrudnienia oraz przepisow ustawy o
zatrudnianiu pracownikow tymczasowych
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Agencje pracy tymczasowe]

a) Powierzanie pracownikowi tymczasowemu
wykonywania prac narzecz pracodawcy
uzytkownika

1. kierowanie osob swiadczgcych prace tymczasowg wytacznie do
wykonywania zadan o charakterze sezonowym, okresowym, doraznym lub
zadan okreslonych w art. 2 pkt 3 lit. b i c ustawy o zpt;

2. przestrzeganie zakazu powierzania na rzecz pracodawcy uzytkownika
pracy szczegolnie niebezpiecznej - w rozumieniu przepiséw art. 2371°
Kodeksu pracy;

3. przestrzegania zakazu wykonywania prac wyszczegolnionych w art. 8 pkt.
2-4 ustawy o0 zpt;

4. ustalanie miedzy agencjg pracy tymczasowej a pracodawcyg
uzytkownikiem warunkéw niezatrudniania pracownika tymczasowego

przez pracodawce uzytkownika po zakonczeniu wykonywania pracy
tymczasowej (art. 12 ustawy o zpt.).
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Agencje pracy tymczasowe]

b) Obowiazki agencji pracy tymczasowej

1. uzgodnienie na piSmie miedzy pracodawcg uzytkownikiem a
agencjg pracy tymczasowej warunkow pracy tymczasowej oraz
realizowania obowigzkdéw dotyczgcych pracownikow
tymczasowych (przed zawarciem umowy o prace z pracownikiem
tymczasowym) - art. 9 ust. 1 i 3 ustawy 0 zpt;

2. zawiadomienie na piSmie osoby, ktorej ma byC powierzone
wykonywanie pracy tymczasowej (przed zawarciem z nig umowy o
prace), o uzgodnieniach dokonanych miedzy pracodawcag
uzytkownikiem a agencjg pracy tymczasowej, o ktorych mowa
w art. 9110 ustawy o zpt;
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Agencje pracy tymczasowej

3. przekazanie pracownikowi tymczasowemu, nie pozniej niz w
terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy o0 prace, informacji
umozliwiajgcych mu bezposredni kontakt z przedstawicielami
agencji pracy tymczasowej, dotyczgcej adresu miejsca
kontaktu, numeru telefonu oraz adresu poczty elektronicznej, a
takze dni | przedziatu godzinowego, kiedy mozliwy jest taki
kontakt (informacje przekazuje sie w postaci papierowej lub
elektronicznej) — art. 13 ust. 2a ustawy o0 zpt;

4. realizowanie innych  obowigzkow  dotyczgcych  osob
wykonujgcych prace tymczasowg, okreslonych w umowie
miedzy agencjg pracy tymczasowe] a pracodawcy
uzytkownikiem.
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Agencje pracy tymczasowej

c) Realizowanie obowiazkéw dotyczacych zagrozen srodowiska pracy —
przestrzegania przepisdw w dziedzinie bezpieczenstwa i higieny pracy
(w zakresie dotyczgcym agencji pracy tymczasowej), w szczegolnosci
dotyczacych:

« badan profilaktycznych pracownikéw tymczasowych;

e organizacji stuzby bhp;

« prowadzenia regularnych kontroli warunkéw pracy (u pracodawcy
uzytkownika);

* informowania pracownikéw o zagrozeniach w srodowisku pracy;

e prowadzenia ocen zagrozen chorobowych i wypadkowych.
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Agencje pracy tymczasowe]

d) Przestrzeganie przepiséw dotyczacych dopuszczalnego
okresu wykonywania pracy tymczasowej na rzecz jednego
pracodawcy uzytkownika

e) Zawieranie i rozwigzywanie umow o prace

1. zawarcie na pismie lub potwierdzenie w takiej formie, nie pozniegj
niz w drugim dniu wykonywania pracy tymczasowej, rodzaju
zawartej z pracownikiem tymczasowym umowy o prace i jej
warunkow (art. 13 ust. 4 ustawy o zpt);

2. prawidtowos¢ zawierania (sporzgdzania) umow o prace miedzy
agencjg pracy tymczasowej a pracownikiem tymczasowym;

3. przestrzeganie zakazu traktowania pracownikow tymczasowych w
sposob mniej korzystny w zakresie warunkow pracy i innych
warunkow zatrudnienia w porownaniu z pracownikami
zatrudnionymi przez pracodawce uzytkownika na takim samym lub
podobnym stanowisku pracy;
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Agencje pracy tymczasowej

4. przestrzeganie regulacji art. 177 § 3 Kodeksu pracy wobec
pracownicy tymczasowej majgcej tgczny co najmnigj 2-
miesieczny okres skierowania do wykonywania pracy
tymczasowej przez dang agencje pracy tymczasowej na
podstawie umowy o prace (art. 13 ust. 3 ustawy o zpt);

9. rozwigzywanie umow o prace tymczasowa;

6. wydawanie swiadectw pracy pracownikom tymczasowym (w
sSwiadectwie pracy powinny by¢ podane informacje dotyczgce
kazdego pracodawcy uzytkownika, na rzecz ktérego byta
wykonywana praca tymczasowa na podstawie umowy o prace,
oraz okresy wykonywania takiej pracy — art. 18a pkt 1a ustawy o

Zpt).
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Agencje pracy tymczasowe]

f) Wyptacanie wynagrodzenia

1. wyptacanie pracownikom tymczasowym wynagrodzenia
| innych Swiadczen ze stosunku pracy;

2. prawidtowosc ustalania i wyptacania pracownikom
tymczasowym wynagrodzenia za czas urlopu
wypoczynkowego oraz ekwiwalentu pienieznego za ten
urlop (art. 17 ust. 1-11 ustawy o zpt);
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Dziekuje za uwage !

Gdansk, dnia 27.11.2019 .
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