
FLEXICURITYFLEXICURITY
–– elastyczne i bezpieczne formy elastyczne i bezpieczne formy 

zatrudniania. zatrudniania. 

Korzyści dla pracodawców i Korzyści dla pracodawców i Korzyści dla pracodawców i Korzyści dla pracodawców i 
pracobiorców.pracobiorców.
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Elastyczne formy zatrudnieniaElastyczne formy zatrudnienia

ElastyczneElastyczne FormyFormy ZatrudnieniaZatrudnienia ((EFZEFZ,, angang.. FlexibleFlexible
FormsForms ofof EmploymentEmployment)) –– nietypowenietypowe formyformy zatrudnieniazatrudnienia
charakteryzującecharakteryzujące sięsię elastycznościąelastycznością czasuczasu ii miejscamiejsca
pracy,pracy, formyformy stosunkustosunku pracypracy (preferowanie(preferowanie kontraktówkontraktów
cywilnoprwanychcywilnoprwanych ponadponad tradycyjnymitradycyjnymi umowamiumowami oo pracę),pracę),
formyformy relacjirelacji pracownikapracownika zz pracodawcąpracodawcą (telepraca),(telepraca),
wynagrodzeniawynagrodzenia (zadaniowe)(zadaniowe) ii zakresuzakresu pracypracy (praca(praca
zadaniowa,zadaniowa, dzieleniedzielenie sięsię pracą)pracą)..
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CelCel

Właściwym podejściem powinno być uzyskanie Właściwym podejściem powinno być uzyskanie 
możliwości dostosowywania struktury, wielkości i zasad możliwości dostosowywania struktury, wielkości i zasad możliwości dostosowywania struktury, wielkości i zasad możliwości dostosowywania struktury, wielkości i zasad 
zatrudnienia odpowiednio do zadań stawianych zatrudnienia odpowiednio do zadań stawianych 
pracownikom, w związku z przyjętą strategią pracownikom, w związku z przyjętą strategią 
przedsiębiorstwa. przedsiębiorstwa. 
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AdresaciAdresaci

•• dla tych, którzy nie mogą pracować w pełnym wymiarze dla tych, którzy nie mogą pracować w pełnym wymiarze 
godzin lub w jednym miejscu pracy, czyli np. dla matek godzin lub w jednym miejscu pracy, czyli np. dla matek 
wychowujących małe dzieci, osób młodych albo wychowujących małe dzieci, osób młodych albo wychowujących małe dzieci, osób młodych albo wychowujących małe dzieci, osób młodych albo 
niepełnosprawnych, specjalistów wysokiej klasy lub niepełnosprawnych, specjalistów wysokiej klasy lub 
przedstawicieli wolnych zawodów niezainteresowanych przedstawicieli wolnych zawodów niezainteresowanych 
stałym zatrudnieniem stałym zatrudnieniem 

•• dla pracodawców, chcących zoptymalizować strukturę dla pracodawców, chcących zoptymalizować strukturę 
zatrudnienia w swoich przedsiębiorstwach zatrudnienia w swoich przedsiębiorstwach 

•• dla całej gospodarki narażonej na gwałtowne fluktuacje, dla całej gospodarki narażonej na gwałtowne fluktuacje, 
wynikające z potrzeb globalizującego się rynku pracy wynikające z potrzeb globalizującego się rynku pracy 
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Czy warto?Czy warto?

•• 96% pracowników korzystających z elastycznych form zatrudnienia ma 96% pracowników korzystających z elastycznych form zatrudnienia ma 
więcej czasu, ponieważ nie muszą dojeżdżać do miejsca pracy. więcej czasu, ponieważ nie muszą dojeżdżać do miejsca pracy. 

•• wyeliminowanie dojazdów pozwala zaoszczędzić średnio 70 minut wyeliminowanie dojazdów pozwala zaoszczędzić średnio 70 minut •• wyeliminowanie dojazdów pozwala zaoszczędzić średnio 70 minut wyeliminowanie dojazdów pozwala zaoszczędzić średnio 70 minut 
dziennie dziennie 

•• 21% pracowników wykonuje w czasie oszczędzonym na dojazdach 21% pracowników wykonuje w czasie oszczędzonym na dojazdach 
dodatkową pracędodatkową pracę

•• aktualnie tylko co dziesiąty pracownik nie musi dojeżdżać do miejsca aktualnie tylko co dziesiąty pracownik nie musi dojeżdżać do miejsca 
pracy a tylko 27% pracowników robi to chętniepracy a tylko 27% pracowników robi to chętnie

•• wśród tych, którzy mają elastyczny czas pracy, prawie jedna piąta (19%) wśród tych, którzy mają elastyczny czas pracy, prawie jedna piąta (19%) 
pracuje w ten sposób pięć dni w tygodniupracuje w ten sposób pięć dni w tygodniu

•• w ten sposób pracuje dodatkowo 90% emerytóww ten sposób pracuje dodatkowo 90% emerytów
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Najczęściej wykorzystywane formy EFZNajczęściej wykorzystywane formy EFZ

•• Elastyczny czas, ruchomy czas pracy (FlexiElastyczny czas, ruchomy czas pracy (Flexi--time) time) 
•••• Zróżnicowane godziny pracy (Staggered hours) Zróżnicowane godziny pracy (Staggered hours) 
•• Podział miejsca pracy (JobPodział miejsca pracy (Job--sharing) sharing) 
•• Telepraca (TeleTelepraca (Tele--working) working) 
•• Praca w niepełnym wymiarze czasu (PartPraca w niepełnym wymiarze czasu (Part--time working)time working)
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Problemy pracodawcówProblemy pracodawców

•• niedobór specjalistówniedobór specjalistów
•• rosnący popytem na pracęrosnący popytem na pracę•• rosnący popytem na pracęrosnący popytem na pracę
•• odpływ pracowników do krajów zachodnichodpływ pracowników do krajów zachodnich
•• nie możność utrzymania pracowników wysoko nie możność utrzymania pracowników wysoko 

wykwalifikowanychwykwalifikowanych
•• brak aktywności pracowników czasowo wyłączonych brak aktywności pracowników czasowo wyłączonych 

(najczęściej ze względów opieki nad osobami zależnymi)(najczęściej ze względów opieki nad osobami zależnymi)
•• … … 

7

Oczekiwania pracownikówOczekiwania pracowników

•• pracodawca posiada plan wykonywanej przez nich pracypracodawca posiada plan wykonywanej przez nich pracy
•• pracując na zasadach elastycznych mogą wykazać się rzetelnością, pracując na zasadach elastycznych mogą wykazać się rzetelnością, 

kompetencją i odpowiedzialnościąkompetencją i odpowiedzialnościąkompetencją i odpowiedzialnościąkompetencją i odpowiedzialnością
•• w razie trudności związanych z wykonywaniem zadań zawodowych w razie trudności związanych z wykonywaniem zadań zawodowych 

oraz w trudnej sytuacji rodzinnej mogą zwrócić się do pracodawcy o oraz w trudnej sytuacji rodzinnej mogą zwrócić się do pracodawcy o 
pomocpomoc

•• rodzina jest dla nich wsparciem w realizacji celów zawodowych i rodzina jest dla nich wsparciem w realizacji celów zawodowych i 
tolerancyjna w sytuacji obciążenia pracątolerancyjna w sytuacji obciążenia pracą

•• jako rodzicejako rodzice--pracownicy są wydajniejsi, odczuwają wewnętrzny pracownicy są wydajniejsi, odczuwają wewnętrzny 
spokój, wynikający ze spełnienia w życiu zawodowym i rodzinnym.spokój, wynikający ze spełnienia w życiu zawodowym i rodzinnym.
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Oczekiwania pracodawcówOczekiwania pracodawców

•• pracownicy zatrudnieni na zasadach elastycznych potrafią pracownicy zatrudnieni na zasadach elastycznych potrafią 
umiejętnie zarządzać swoim czasem pracyumiejętnie zarządzać swoim czasem pracy

•••• pracownicy będą informować o postępach lub pracownicy będą informować o postępach lub 
trudnościach związanych z pracą, tak aby zastosować w trudnościach związanych z pracą, tak aby zastosować w 
odpowiednim czasie odpowiednie działaniaodpowiednim czasie odpowiednie działania

•• pracownicy będą rzetelni i konsekwentnipracownicy będą rzetelni i konsekwentni
•• ……
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Pracownik odchodzi…Pracownik odchodzi…

•• może zmienić pracownika, zatrudnić bardziej może zmienić pracownika, zatrudnić bardziej 
dyspozycyjnego, wtedy traci doświadczonego pracownika, dyspozycyjnego, wtedy traci doświadczonego pracownika, 
jego umiejętności, a często jego kontakty, koszty jego umiejętności, a często jego kontakty, koszty jego umiejętności, a często jego kontakty, koszty jego umiejętności, a często jego kontakty, koszty 
przyuczenia nowej osoby są zazwyczaj bardzo wysokie i przyuczenia nowej osoby są zazwyczaj bardzo wysokie i 
długotrwałedługotrwałe

•• może przekonywać pracownika, aby poświęcił się pracy może przekonywać pracownika, aby poświęcił się pracy 
kosztem innych zobowiązańkosztem innych zobowiązań

•• może wprowadzić uelastycznienie pracy, aby umożliwić może wprowadzić uelastycznienie pracy, aby umożliwić 
pracownikowi godzenie obowiązków rodzinnych z pracą pracownikowi godzenie obowiązków rodzinnych z pracą 
zawodową zawodową 
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Żeby zadziałało…Żeby zadziałało…

•• pracodawca i pracownik powinni posiadać podobny lub pracodawca i pracownik powinni posiadać podobny lub 
uzupełniający się układ wartości osobowości, uzupełniający się układ wartości osobowości, uzupełniający się układ wartości osobowości, uzupełniający się układ wartości osobowości, 
posiadanych kompetencji zawodowych i społecznych posiadanych kompetencji zawodowych i społecznych 
oraz podobnego systemu wartości odnoszącego się do oraz podobnego systemu wartości odnoszącego się do 
życia zawodowego, rodzinnego oraz samorozwoju;życia zawodowego, rodzinnego oraz samorozwoju;

•• sytuacja rodzinna pracownika powinna być przejrzysta sytuacja rodzinna pracownika powinna być przejrzysta 
dla pracodawcydla pracodawcy

•• pracownik i pracodawca powinni posiadać odpowiednie pracownik i pracodawca powinni posiadać odpowiednie 
zaplecze techniczne i organizacyjnezaplecze techniczne i organizacyjne
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Podstawowe korzy ściPodstawowe korzy ści

Pracodawcy:Pracodawcy:
•• nie ponoszą dodatkowych kosztów związanych z nie ponoszą dodatkowych kosztów związanych z 

wyszkoleniem i opłaceniem nowego pracownikawyszkoleniem i opłaceniem nowego pracownika
•••• powierzone zadania zostają wykonane na czaspowierzone zadania zostają wykonane na czas
•• nie obniża się jakość ich wykonanianie obniża się jakość ich wykonania
Pracownicy:Pracownicy:
•• mogą poświęcać odpowiednią ilość czasu na pracęmogą poświęcać odpowiednią ilość czasu na pracę
•• dostosowanie czasu pracy do pracownika dostosowanie czasu pracy do pracownika -- nie musi on nie musi on 

wybierać między rodziną a pracąwybierać między rodziną a pracą
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TelepracaTelepraca
Korzyści dla pracodawców:Korzyści dla pracodawców:
•• mniejsze koszty organizacji stanowiska pracy,mniejsze koszty organizacji stanowiska pracy,
•• możliwość elastycznego wykorzystywania czasu pracy możliwość elastycznego wykorzystywania czasu pracy 

pracowników,pracowników,
•• efektywniejsze docieranie do klientów,efektywniejsze docieranie do klientów,
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•• efektywniejsze docieranie do klientów,efektywniejsze docieranie do klientów,
•• utrzymanie wartościowych pracowników w czasie utrzymanie wartościowych pracowników w czasie 

konieczności opieki nad osobami zależnymi,konieczności opieki nad osobami zależnymi,
Korzyści dla pracowników:Korzyści dla pracowników:
•• możliwość samodzielnego regulowania czasu i tempa pracy,możliwość samodzielnego regulowania czasu i tempa pracy,
•• utrzymanie wszystkich przywilejów związanych z umową o utrzymanie wszystkich przywilejów związanych z umową o 

pracę,pracę,
•• możliwość opieki nad osobami zależnymimożliwość opieki nad osobami zależnymi

Zadaniowy czas pracyZadaniowy czas pracy

Kiedy można stosować zadaniowy czas pracy:Kiedy można stosować zadaniowy czas pracy:
•• gdy pracownik może pracować poza normalnym gdy pracownik może pracować poza normalnym 

rytmem pracy przedsiębiorstwarytmem pracy przedsiębiorstwa
•• gdy zapotrzebowanie na pracę jest zmiennegdy zapotrzebowanie na pracę jest zmienne
•• gdy utrudniona lub niemożliwa jest ewidencja czasu gdy utrudniona lub niemożliwa jest ewidencja czasu 

pracypracy
•• gdy rodzaj pracy nie wymaga sztywnych godzin jej gdy rodzaj pracy nie wymaga sztywnych godzin jej 

wykonywaniawykonywania
•• gdy pracownik może wykonywać zadania samodzielnie, gdy pracownik może wykonywać zadania samodzielnie, 

bez ścisłego nadzoru pracodawcy i jest w stanie sam bez ścisłego nadzoru pracodawcy i jest w stanie sam 
określać sobie rozkład pracyokreślać sobie rozkład pracy 14



Zadaniowy czas pracyZadaniowy czas pracy

Kiedy Kiedy nienie można zastosować zadaniowego czasu pracy:można zastosować zadaniowego czasu pracy:
•• gdy pracownik znajduje się bezpośrednio w dyspozycji gdy pracownik znajduje się bezpośrednio w dyspozycji 

pracodawcy, stale świadczy pracę w jednym miejscu i pracodawcy, stale świadczy pracę w jednym miejscu i 
określonym czasie pod nadzorem pracodawcyokreślonym czasie pod nadzorem pracodawcy
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określonym czasie pod nadzorem pracodawcyokreślonym czasie pod nadzorem pracodawcy
•• gdy praca musi być wykonywana w grupie i w ścisłym gdy praca musi być wykonywana w grupie i w ścisłym 

współdziałaniu z innymi pracownikamiwspółdziałaniu z innymi pracownikami
•• gdy istnieje dokładnie ustalony i nadzorowany gdy istnieje dokładnie ustalony i nadzorowany 

godzinowy czas pracgodzinowy czas prac

Dzielenie stanowiska (jobDzielenie stanowiska (job--sharing)sharing)
Korzyści dla pracodawcy:Korzyści dla pracodawcy:
•• obniżenie kosztówobniżenie kosztów
•• większa wydajność pracy większa wydajność pracy 
•• wysoka jakość pracy poprzez wykorzystanie pomysłów i doświadczeń wysoka jakość pracy poprzez wykorzystanie pomysłów i doświadczeń 

większej liczby osóbwiększej liczby osób
•• zmniejszenie ryzyka związanego z nieobsadzonym stanowiskiem pracy z zmniejszenie ryzyka związanego z nieobsadzonym stanowiskiem pracy z 
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•• zmniejszenie ryzyka związanego z nieobsadzonym stanowiskiem pracy z zmniejszenie ryzyka związanego z nieobsadzonym stanowiskiem pracy z 
powodu absencji pracownikapowodu absencji pracownika

•• zmaksymalizowanie efektywność sprzętu zmaksymalizowanie efektywność sprzętu 
•• większe możliwości w orientacji na klientawiększe możliwości w orientacji na klienta
Pracownicy zaś mogą pracować w czasie przez siebie uzgodnionym.Pracownicy zaś mogą pracować w czasie przez siebie uzgodnionym.

Możliwe problemy:Możliwe problemy:
•• z dzieleniem obowiązkówz dzieleniem obowiązków
•• z odpowiedzialnością za realizację zadańz odpowiedzialnością za realizację zadań
•• Z odpowiedzialnością za mienie pracodawcy Z odpowiedzialnością za mienie pracodawcy 



Podzielenie pracy (workPodzielenie pracy (work--sharing)sharing)

PopularnyPopularny sposóbsposób obniżeniaobniżenia kosztówkosztów pracypracy ww przypadkuprzypadku
kryzysukryzysu firmyfirmy.. PolegaPolega nana tym,tym, żeże grupagrupa pracownikówpracowników godzigodzi
sięsię nana zmniejszeniezmniejszenie ichich godzingodzin pracypracy (i(i związanegozwiązanego zz tymtym
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wynagrodzenia)wynagrodzenia) ww celucelu uniknięciauniknięcia zwolnieńzwolnień ww pracypracy.. PracaPraca
zostajezostaje podzielonapodzielona miedzymiedzy większawiększa liczbęliczbę osóbosób.. WorkWork--
sharingsharing mama charaktercharakter przejściowyprzejściowy.. (do(do momentu,momentu, gdygdy
pracownicypracownicy będąbędą moglimogli powrócićpowrócić dodo systemusystemu pracypracy ww
pełnympełnym wymiarzewymiarze..

Praca przerywanaPraca przerywana

•• W przypadku pracy przerywanej pracownik zobowiązany W przypadku pracy przerywanej pracownik zobowiązany 
jest wykonywać prace w pewnych okresach, które jest wykonywać prace w pewnych okresach, które 
przeplatają się z okresami niewykonywania pracy. przeplatają się z okresami niewykonywania pracy. 
Pracodawca stosuje ten rodzaj pracy najczęściej wówczas Pracodawca stosuje ten rodzaj pracy najczęściej wówczas 
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Pracodawca stosuje ten rodzaj pracy najczęściej wówczas Pracodawca stosuje ten rodzaj pracy najczęściej wówczas 
kiedy będzie potrzebował pracownika, czyli kiedy będą kiedy będzie potrzebował pracownika, czyli kiedy będą 
przypadały okresy pracy i jak długo będą trwały. W taki przypadały okresy pracy i jak długo będą trwały. W taki 
sposób mogą być zatrudniani, np. instruktorzy sportowi, sposób mogą być zatrudniani, np. instruktorzy sportowi, 
ankieterzy, przewodnicy turystyczni.ankieterzy, przewodnicy turystyczni.

•• Prace przerywaną można zastosować przy wykorzystaniu Prace przerywaną można zastosować przy wykorzystaniu 
urlopu bezpłatnego albo zawierając kolejno po sobie urlopu bezpłatnego albo zawierając kolejno po sobie 
umowy na czas określony.umowy na czas określony.



Subkontrakt Subkontrakt 

WW przypadkuprzypadku subkontraktusubkontraktu pracodawcapracodawca pewnepewne prace,prace, którektóre
nienie należąnależą dodo zakresuzakresu jegojego działalnościdziałalności podstawowejpodstawowej
powierzapowierza innyminnym podmiotompodmiotom dodo wykonania,wykonania, npnp.. obsługaobsługa ii
księgowa,księgowa, ochronaochrona mienia,mienia, doradztwodoradztwo prawne,prawne, czynnościczynnościksięgowa,księgowa, ochronaochrona mienia,mienia, doradztwodoradztwo prawne,prawne, czynnościczynności
porządkoweporządkowe.. PodmiotyPodmioty tete wykonująwykonują praceprace poprzezpoprzez swoichswoich
pracownikówpracowników (czyli(czyli sąsą równierównie.. pracodawcami)pracodawcami).. WW PolscePolsce
corazcoraz popularniejszepopularniejsze jestjest przekazywanieprzekazywanie częściczęści pobocznejpobocznej
działalnościdziałalności firmyfirmy zewnętrznejzewnętrznej firmiefirmie (outsourcing)(outsourcing) npnp.. usługusług
sprzątania,sprzątania, informatycznych,informatycznych, księgowych,księgowych, prawniczych,prawniczych,
reklamowych,reklamowych, dystrybucyjnychdystrybucyjnych.. WówczasWówczas firmafirma możemoże
koncentrowaćkoncentrować sięsię nana swojejswojej podstawowejpodstawowej działalnościdziałalności..
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Wypo życzenie pracownikówWypo życzenie pracowników

WW przypadkuprzypadku tejtej formyformy zatrudnieniazatrudnienia pracodawcapracodawca (pod(pod
pewnymipewnymi warunkami)warunkami) wypo życzawypo życza swoichswoich stałychstałych
pracownikówpracowników (za(za ichich zgod ą)zgodą) innyminnym pracodawcom,pracodawcom,
potrzebuj ącympotrzebuj ącym dodatkowychdodatkowych pracownikówpracowników ..potrzebuj ącympotrzebuj ącym dodatkowychdodatkowych pracownikówpracowników ..
OddelegowanieOddelegowanie dodo innegoinnego pracodawcypracodawcy wi ążewiąże sięsię zz
przeniesieniemprzeniesieniem nana niegoniego uprawnie ńuprawnie ń kierowniczychkierowniczych..
PonosiPonosi onon równie żrównie ż ryzykoryzyko prawidłowegoprawidłowego wykonaniawykonania
pracypracy.. PracodawcaPracodawca wypo życzaj ącywypo życzaj ący nienie ponosiponosi
odpowiedzialno ściodpowiedzialno ści zaza praceprace wypo życzonychwypo życzonych
pracownikówpracowników.. ZasadyZasady wypo życzeniawypo życzenia pracownikówpracowników
określaokreśla artart.. 174174..11 parpar.. 11 kk..pp..

20



SamozatrudnienieSamozatrudnienie

Samozatrudnienie polega na świadczeniu usług przez Samozatrudnienie polega na świadczeniu usług przez 
samodzielny podmiot prowadzący działalność gospodarczą. samodzielny podmiot prowadzący działalność gospodarczą. 
Samozatrudniony jest przedsiębiorcą i nie stosuje się wobec Samozatrudniony jest przedsiębiorcą i nie stosuje się wobec 
niego prawa pracy, ale prawo cywilne (> art.750 KC).niego prawa pracy, ale prawo cywilne (> art.750 KC).niego prawa pracy, ale prawo cywilne (> art.750 KC).niego prawa pracy, ale prawo cywilne (> art.750 KC).
Obejmuje świadczenie pracy na rzecz własnego drobnego Obejmuje świadczenie pracy na rzecz własnego drobnego 
przedsiębiorstwa. W Polsce w praktyce niejednokrotnie jest przedsiębiorstwa. W Polsce w praktyce niejednokrotnie jest 
to wykonywanie pracy na rzecz byłego pracodawcy. to wykonywanie pracy na rzecz byłego pracodawcy. 
Zlecanie usług firmom jednoosobowym zewnętrznym Zlecanie usług firmom jednoosobowym zewnętrznym 
pozwala obniżyć koszty działalności przedsiębiorstwa.pozwala obniżyć koszty działalności przedsiębiorstwa.
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Lucjan BrudzyńskiLucjan Brudzyński
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